CONTRATO DE EMISION Y USO DE TARJETA DE CREDITO

" ENTRE:

De una parte, la ASOCIACION CIBAO DE AHORROS Y PRESTAMOS, entidad de intermediacién financiera
constituida y organizada de acuerdo a las leyes de la Reptliblica Dominicana, provista del Registro Nacional de
Contribuyentes (RNC) No. 4-02-00186-4, registrada en la Superintendencia de Bancos bajo el No. 1 4-002-1-00-2501,
con su domicilio social principal en el edificio marcado con el nimero 27 de la calle 30 de Marzo de la ciudad de
Santiago de los Caballeros, Provincia de Santiago, Repiiblica Dominicana, representada por el funcienario delegado al
cfecto que suscribe el presente Contrato, quien en lo adelante y para los fines del presente Contrato se denominara LA

ASOCIACION.

De otra parte, , cuyas generales constan en la Solicitud de Tarjeta de Crédito anexa,
quien en lo adelante y para los fines del presente Contrato se denominard EL TARIETAHABIENTE TITULAR o EL
TARJETAHABIENTE.

LA ASOCIACION Y EL TARIETAHABIENTE se denominaran en forma conjunta como LAS PARTES,
CONVIENEN Y PACTAN LO SIGUIENTE:

Articulo 1.- Objeto del contrato; Mediante el presente Contrato, LA ASOCIACION otorga a favor de EL
TARJETAHABIENTE, facilidades crediticias bajo la modalidad de tarjeta de crédito (la “Tarjeta™), cuya emisién y
utilizacion se regird, en adicidn a las disposiciones del presente Contrato, por la Solicitud de Tarjeta de Crédito, el
Manual Operativo de Tarjeta de Crédito, el Acuse de Entrega de Tarjeta de Crédito, el Contrato de Servicios de Banca
Electrénica y el Tarifario de Servicios, todos los cuales EL TARJETAHABIENTE reconoce haber recibido copia, leido
y comprendido previo a la firma del presente Contrato. De manera particular, EL TARJETAHABIENTE sc obliga al
cumplimiento de los estdndares de seguridad y uso establecidos en los citados documentos, a la vez que reconoce que
éste s6lo es detentador del derecho al uso de la Tarjeta, siendo la misma propiedad de LA ASOCIACION.

Articulo 2.- Operaciones autorizadas: EL TARJETAHABIENTE acepta que sélo podrd utilizar la Tarjeta para realizar
operaciones permitidas como licitas y de conformidad con lIas regulaciones vigentes aplicables. Acepta a su vez que el
uso de la Tarjeta podrd estar sujeto a restricciones, limitaciones o condiciones derivadas de disposiciones regulatorias
y/o legales emanadas de los entes reguladores competentes. EL TARIETAHABIENTE, por su cuenta y orden, reconoce
que podra utilizar la Tarjeta cuando realice: i) compra de bienes y recepcion de servicios en establecimientos
comerciales autorizados por LA ASOCIACION (los “Establecimientos Afiliados™), tanto de forma directa como a través
de cualquier mecanismo o plataforma autorizada por LA ASOCIACION; ii) 6rdenes de pago dadas a LA ASOCIACION
a favor de terceros; iii) retiro de sumas a través de oficinas, sucursales o subagentes bancarios de LA ASOCIACION y
cajeros automaticos autorizados; iv) cargos a favor de LA ASOCIACION para el pago o abono de sumas adeudadas o
comprometidas a su favor; y, v) cualquier otra forma de utilizacién que LA ASOCIACION autorice o apruebe
posteriormente, Estas operaciones estaran sujetas a los limites y condiciones establecidos en el presente Contrato, el
Manual Operativo de Tartjeta de Crédito y el Tarifario de Servicios.

Articulo 3.- Limite de crédito y crédito diferido o ultracrédito: LAS PARTES reconocen y aceptan que la Tarjeta
dispondré del limite autorizado por LA ASOCIACION, el cual EL TARJETAHABIENTE reconoce conocer previo a la
firma del presente Contrato, y el cual podra ser revisado y modificado de forma unilateral en cualquier momento por LA
ASOCIACION, en razén del histérico de comportamiento de EL TARJETAHABIENTE y los niveles y perfiles de
riesgos establecidos. Las modificaciones al limite de crédito podran tener un caracter provisional o por determinado
tiempo. Serd potestad exclusiva de LA ASOCIACION autorizar exceder el limite de consumo establecido para la
Tarjeta. Cualquier tipo de cambio serd notificado a EL TARJETAHABIENTE de acuerdo al procedimiento de
comunicacion que mds adelante se describe. Por su parte, EL. TARJETAHABIENTE podra solicitar la revisién del
indicado limite, lo cual quedard a discrecién de LA ASOCIACION.

Parrafo.- LA ASOCIACION podré otorgar a EL TARJETAHABIENTE un crédito diferido o ultracrédito, consistente
en una linea de crédito revolvente diferente al crédito aprobado para el uso de la tarjeta de crédito, de conformidad con
las reglas y condi¢iones previstas‘en el Manual Operativo de Tarjeta de Crédito. El limite de dicha facilidad ser4
establecido pqr" LA ASOCIACION en virtud de los anélisis de riesgo aplicables y del historial de uso y pago de la
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Tarjeta por parte de EL. TARJETAHABIENTE. Para el uso de este crédito diferido LA ASOCIACION podré autorizar
el uso de otro plastico o tarjeta o cualquier otra modalidad de uso y/o desembolso. EL. TARJETAHABIENTE se obliga,
en estos casos, a presentar la informacién que sea requerida por LA ASOCIACION, asi como suscribir la
documentacion adicional que corresponda.

Articulo 4.- Pagos: EL TARJETAHABIENTE es responsable de los pagos a LA ASOCIACION por concepto de uso de
la Tarjeta, lo cual incluird los montos adeudados por concepto de capital, intereses y demds gastos y comisiones
previstos, conforme las disposiciones del presente Contrato y el Tarifario de Servicios vigente. Los plazos para la
realizacién de los pagos serdn indicados en el Estado de Cuenta correspondiente. Los consumos realizados en moneda
extranjera, serén facturados y pagados en la moneda de la transaccién o en aquella que decida LA ASOCIACION. Los
pagos podran ser hechos mediante los mecanismos o transacciones establecidos por LA ASOCIACION.

Pirrafo.- EL TARJETAHABIENTE acepta y autoriza a LA ASOCIACION a debitar y aplicar pagos de las
obligaciones principales y accesorias contraidas mediante el presente Contrato respecto de cualquier suma que esté o
pueda estar en manos de LA ASOCIACION, sin importar el instrumento o producto financiero que corresponda, con la
tinica obligacién por parte de LA ASOCIACION de informar a EL TARJETAHABIENTE de tales aplicaciones.

Articulo 5.- Prelacién de pagos: Los pagos realizados por EL. TARJETAHABIENTE a LA ASOCIACION se
imputardn en el siguiente orden: i) intereses, comisiones y cargos, si los hubiere; ii) gastos y honorarios legales por
cobranza como consecuencia de atrasos o actuaciones por parte de TARJETAHABIENTE; vy, iii) amortizacion de
capital.

Parrafo.- LAS PARTES convienen que los honorarios profesionales de los abogados o entidades encargadas por LA
ASOCIACION de gestionar la recuperacion de los montos que EL TARJETAHABIENTE mantenga en atraso podran
fluctuar entre el uno por ciento (1%) y el treinta por ciento (30%) del total de las sumas recuperadas, incluyendo capital,
intereses y demds accesorios, debiéndose presentar a requerimiento de EL TARJETAHABIENTE los documentos que
evidencien la ejecucion de las gestiones legales realizadas.

Articulo 6.- Intereses, cargos y comisiones: EL TARJETAHABIENTE reconoce y autoriza a LA ASOCIACION a
generar a cargo de la Tarjeta los cargos y comisiones previstos en el Tarifario de Servicios, que forma parte integral de
este Contrato y el cual EL TARJETAHABIENTE reconoce haber recibido y conocer al momento de la firma del
presente Contrato, asi como estar disponible en la pagina web de LA ASOCIACION. EL TARJETAHABIENTE
reconoce y acepta que el Tarifario de Servicios podra ser revisado de tiempo en tiempo por LA ASOCIACION y que
cualquier modificacién posterior serd notificada conforme a las reglas de modificaciones previstas en el presente
Contrato, siendo a partir de ello vinculante el nuevo Tarifario de Servicios.

Parrafo I.- Los intereses, asi como el porcentaje del monto minimo de pago serdn calculados en base a lo dispuesto en
la normativa vigente aplicable, emitida por la Superintendencia de Bancos de la Reptblica Dominicana.













































